
Handelsbetingelser hos Folkehuset Kvaglund 

Generelle oplysninger 
Folkehuset Kvaglund 

Kvaglundparken 12 

6705 Esbjerg Ø 

CVR nr.: 82652728 

Telefon: 23342724 

Email: info@folkehusetkvaglund.dk 

 

Priser 
Hos Folkehuset Kvaglund er alle priserne i danske kroner og angivet inkl. moms og afgifter. Vi 
forbeholder os ret til fra dag til dag at ændre i priserne uden forudgående samtykke. Der tages 
forbehold for prisfejl og udsolgte arrangementer. 

 

Betaling 
Folkehuset Kvaglund modtager betaling med Dankort, Maestro, Visa, Mastercard, MobilePay. 
Betalingen vil først blive trukket på din konto, når varen afsendes. Der tages forbehold for prisfejl og 
udsolgte arrangementer. 

 

Levering 
Levering af billetter til arrangementer sendes digitalt via indtastet mailadresse. 

 

Force majeure 
Folkehuset Kvaglund fraskriver sig ethvert ansvar som følge af udefrakommende omstændigheder, 
over hvilke Folkehuset Kvaglund ikke har rådighed (force majeure). 
Sådanne omstændigheder kan bl.a., men ikke kun, være krig, naturkatastrofer, ændret lovgivning, 
brand samt anden uforudset skade på bygninger, myndighedsrestriktioner, herunder salgsforbud. 

  

Ansvarsfraskrivelse 
Udover hvad følger af nærværende generelle handels- og leveringsbetingelser, fraskriver Folkehuset 
Kvaglund sig ethvert direkte eller indirekte økonomisk ansvar som følge af ændring af et arrangement. 



Dette gælder også justering af program samt andre ændringer af arrangementets omfang, størrelse 
eller faciliteter. 

  

Forbehold 
Vi tager forbehold for trykfejl, prisfejl, moms- og afgiftsændringer samt leveringssvigt. 

 

Fortrydelsesret 
Køb af billetter til events og madbilletter mm er i henhold til - "Lov om visse forbrugsaftaler - §17 stk. 2 
og §9 stk. 2 nr. 2a" – ikke omfattet af fortrydelsesret. Såfremt et arrangement aflyses, refunderes 
billetten naturligvis, og beløbet bliver automatisk tilbageført på den trukne betalingskonto. Gebyrer 
refunderes ikke. Læs mere om regler for fortrydelsesret på www.forbrug.dk. 

 

Alkohol 
Iflg. Dansk lovgivning skal personen være minimum 18 år for at købe alkohol over 16,50%. For køb af 
alkohol under 16,50% skal personen være fyldt 16 år. 

Vi forbeholder os ret til at bede om fremvisning af gyldigt billed-ID som aldersdokumentation i 
tvivlstilfælde. 

 

Persondatapolitik 
Dine oplysninger opbevares sikkert i henhold til event.it’s persondatapolitik, som kan findes her: 
https://business.event.it/gdpr/. 

For at du kan indgå aftale med os og handle på vores hjemmeside, har vi brug for følgende oplysninger 
om dig: 

 

Navn 

Telefonnummer 

E-mailadresse 

Oplysning om hvad du har købt 

 

Vi behandler dine personoplysninger med det formål, at kunne levere varen til dig, og for at kunne 
behandle henvendelser vedrørende dit køb. Vi vil derudover sende dig relevante nyheder og/eller 
evaluering på den angivne mailadresse. Du kan til enhver tid og uden varsel afmelde disse nyheder 
uden omkostninger.  



Købers tilladelse af rettigheder til fotografering 
Når du køber billet til et arrangement i Folkehuset Kvaglund og opholder dig på vores arealer, 
accepterer du samtidig, at vores medarbejdere kan tage billeder/optage video, hvor du fremgår, som vi 
efterfølgende benytter i vores markedsføring eller til redaktionelle formål. Ønsker du ikke at fremgå på 
billeder eller videomateriale bedes du kontakte admin@folkehusetkvaglund.dk. 

  


